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TENTANG PANDUAN INI 

WIFI UP (UP-Networks) adalah layanan Wi-Fi kampus yang dikelola oleh Universitas 

Pancasila untuk memberikan akses internet bagi sivitas akademika. Untuk menggunakan jaringan 

terkelola ini, mahasiswa harus memiliki akun yang didaftarkan melalui NeoSiak dan diaktifkan 

oleh sistem.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

NeoSiak merupakan sistem informasi akademik Universitas Pancasila yang berfungsi 

sebagai portal utama mahasiswa dalam mengakses data akademik, pembayaran, hingga 

layanan digital lainnya seperti pembuatan akun Wi-Fi dan email institusi. 

Salah satu fitur yang penting adalah pengajuan akun Wi-Fi (UP-NETWORKS) yang 

terintegrasi dengan jaringan kampus “UP-NETWORKS”. Melalui layanan ini, mahasiswa 

dapat mengakses jaringan internet kampus secara resmi dan aman menggunakan kredensial 

terdaftar. 

1.2 Tujuan 

Panduan ini bertujuan untuk: 

• Menjelaskan langkah-langkah pendaftaran akun Wi-Fi bagi mahasiswa aktif. 

• Menjamin proses aktivasi dilakukan sesuai kebijakan keamanan jaringan universitas. 

1.3 Sasaran Pengguna 

Mahasiswa aktif Universitas Pancasila dari seluruh fakultas dan program studi yang 

memiliki akun NeoSiak. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM APLIKASI 

2.1 Neosiak 

NeoSiak adalah sistem akademik berbasis web yang dikembangkan secara internal oleh 

Universitas Pancasila. 

Fungsi utama NeoSiak meliputi: 

• Pendaftaran mata kuliah, pembayaran, SKPI, dan wisuda. 

• Sinkronisasi dengan sistem NeoLMS, Email UP, dan Wi-Fi UP. 

• Akses ke informasi akademik secara terpusat dan real-time. 

2.2 WIFI UP-Networks 

WIFI UP adalah jaringan internet nirkabel resmi kampus yang dikelola oleh unit Teknologi 

Informasi. 

• Keunggulan sistem ini antara lain: 

• Akses berbasis autentikasi (username & password). 

• Integrasi dengan NeoSiak untuk manajemen akun. 

• Keamanan berbasis EAP (802.1X) dengan enkripsi WPA2 Enterprise. 
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BAB III 

PERSYARATAN DAN AKSES NEOSIAK 

3.1 Persyaratan 

Sebelum melakukan pendaftaran akun Wi-Fi, pastikan: 

• Mahasiswa sudah memiliki akun NeoSiak aktif. 

• Data pribadi (NIM, email, dan dosen pembimbing) sudah terverifikasi. 

• Perangkat (laptop/smartphone) memiliki koneksi internet sementara untuk akses 

NeoSiak. 

3.2 Akses ke Sistem neosiak 

1. Buka laman resmi: https://neosiak.univpancasila.ac.id/login 

2. Masukkan NIM dan kata sandi NeoSiak. 

3. Jika lupa kata sandi, gunakan menu Lupa Kata Sandi. 

https://neosiak.univpancasila.ac.id/login
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BAB IV 

PROSEDUR PENDAFTARAN DAN PENGGUNAAN WIFI UP-NETWORKS 

4.1 Alur Umum Pendaftaran UP-NETWORKS 

Pembuatan akun WiFi Universitas Pancasila (WIFI UP-NETWORKS) dilakukan melalui 

sistem NeoSiak. Mahasiswa yang telah memiliki akun NeoSiak dapat langsung mengajukan akun 

WiFi tanpa perlu ke bagian IT. Proses ini mencakup empat tahap utama, yaitu: 

 

Gambar 3. 1 Halaman login neosiak 

1. Login ke sistem NeoSiak (https://neosiak.univpancasila.ac.id/login) menggunakan NIM 

dan kata sandi. 

https://neosiak.univpancasila.ac.id/login
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Gambar 3. 2 Halaman dashboard setelah Anda login 

2. Setelah anda masuk dashboard, buka menu di sidebar kiri pada Pengajuan Akun lalu 

Wifi. 

 

Gambar 3. 3 Halaman wifi 



 

 
10 

3. Tampilan halaman wifi akan seperti gambar 3.3 silahkan untuk mengisi kata sandi anda 

pada pendaftaran akun WiFi. NIM akan otomatis terisi dan tidak dapat diubah. 

 

Gambar 3. 4 Halaman wifi ketika status aktif 

4. Menunggu status berubah menjadi Terverifikasi / Aktif. 

Setelah akun aktif, mahasiswa dapat menggunakan kredensial tersebut untuk terhubung ke 

jaringan resmi kampus “UP-Networks”. 
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4.2 Mengakses WiFi Setelah Akun Aktif 

Apabila status akun telah berubah menjadi Aktif, mahasiswa dapat langsung menggunakan 

jaringan WiFi dengan langkah berikut: 

 

Gambar 3. 5 Sambungkan dengan wifi UP-NETWORKS 

1. Aktifkan fitur WiFi pada perangkat (laptop, ponsel, atau tablet). 

2. Pilih jaringan UP-NETWORKS dari daftar jaringan yang tersedia seperti gambar 3.5. 
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Gambar 3. 6 Halaman login wifi UP-NETWORKS 

3. Setelah terhubung dengan wifi UP-NETWORKS maka akan otomatis keluar halaman 

untuk login seperti gambar 3.6. 

4. Saat diminta autentikasi, masukkan kredensial anda seperti: 

• Username: NIM Mahasiswa (contoh: 4521210007) 

• Password: kata sandi yang dibuat pada langkah pendaftaran di NeoSiak. 
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Gambar 3. 7 Halaman ketika Anda berhasil login 

5. Setelah berhasil pada gambar 3.7, perangkat akan terhubung ke jaringan WIFI UP-

NETWORKS dan dapat mengakses internet kampus. 

 

Gambar 3. 8 Tampilan Halaman ketika Anda keluar sesi 

6. Jika anda keluar sesi tampilan akan seperti gambar 3.8. anda juga dapat keluar sesi dengan 

klik button “KELUAR SESI” pada gambar 3.7. 
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4.3 Mengubah Kata Sandi WiFi 

Apabila mahasiswa ingin mengganti kata sandi WiFi, langkahnya dapat dilakukan langsung 

melalui halaman yang sama di NeoSiak. 

1. Login ke sistem NeoSiak (https://neosiak.univpancasila.ac.id/login) menggunakan NIM 

dan kata sandi. 

2. Setelah anda masuk dashboard, buka menu di sidebar kiri pada Pengajuan Akun lalu Wifi 

seperti pada gambar 3.2. 

 

Gambar 3. 9 Halaman wifi status akun aktif 

3. Pastikan status akun menunjukkan Aktif seperti pada gambar 3.8. 

4. Isi kolom Ubah Kata Sandi WiFi dengan password baru minimal 6 karakter. 

5. Klik tombol Ubah Kata Sandi WiFi berwarna hijau untuk menyimpan perubahan. 

https://neosiak.univpancasila.ac.id/login
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6. Setelah kata sandi berhasil diubah, sistem akan langsung memperbarui kredensial di server 

jaringan kampus. Mahasiswa dapat segera menggunakan kata sandi baru untuk 

menyambungkan perangkat ke jaringan UP-NETWORKS. 

Catatan: 

Perangkat yang sebelumnya tersambung mungkin perlu forget network terlebih dahulu, 

kemudian melakukan koneksi ulang menggunakan kata sandi yang baru. 

4.4 Catatan Penting 

1. Mahasiswa hanya dapat memiliki satu akun WiFi aktif yang terhubung dengan NIM 

masing-masing. 

2. Gunakan kata sandi yang berbeda dengan password NeoSiak untuk keamanan data. 

3. Jangan membagikan kredensial WiFi kepada pihak lain. 

4. Jika lupa kata sandi WiFi, lakukan reset melalui menu Pengajuan Akun → Wifi di NeoSiak. 

5. Pastikan perangkat tidak menggunakan VPN atau proxy yang dapat mengganggu 

autentikasi jaringan. 
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BAB V 

PENUTUP 

Setelah seluruh tahapan pendaftaran dan aktivasi akun WiFi diselesaikan, mahasiswa dapat 

langsung menggunakan jaringan WIFI UP-Networks dengan kredensial yang telah dibuat. 

Panduan ini diharapkan membantu mahasiswa memahami proses penggunaan layanan secara 

mandiri dan aman tanpa perlu bantuan teknis tambahan. 
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